Додаток 2
до Переліку інформаційних матеріалів щодо підсумків наукової та науково- технічної діяльності
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Форма 1

Інформація
про наукову та науково-технічну діяльність кафедри 
технологій та організації туризму і готельно-ресторанної справи за 2023 рік


І.	Узагальнена інформація щодо наукової та науково-технічної діяльності кафедри/факультету/інституту (не більше двох сторінок) (необхідно коротко відобразити найбільш актуальні події, найвагоміші результати, статистичні дані із діяльності у звітному році тощо):
а)	коротка довідка про кафедру, факультет/інститут (до 7рядків);

Кафедра технологій та організації туризму і готельно-ресторанної справи створена у 2011 році. Кафедра є випусковою і забезпечує викладання близько 100 дисциплін за освітніми ступенями: перший (бакалаврський) рівень вищої освіти, другий (магістерський) рівень вищої освіти за спеціальностями 241 Готельно-ресторанна справа і 242 Туризм. 
На кафедрі технологій та організації туризму і готельно-ресторанної справи функціонує науково-дослідна лабораторія «Індустрія туризму та гостинності». Впродовж 2023 року результатом діяльності НДЛ було надання консультаційних послуг підприємствам індустрії гостинності (акти впровадження) та проаналізовані сучасні проблеми розвитку туризму і готельно-ресторанного бізнесу в умовах воєнного стану. 

б)	науково-педагогічні кадри (стисла аналітична довідка за 2023 рік (можна у вигляді таблиці))
(обґрунтувати зміни кадрового складу науково-педагогічних працівників).
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Протягом року відбулися кількісні та якісні зміни, що відображають результативність науково-дослідної роботи науково-педагогічних працівників. Зокрема:
-  успішно захистили дисертаційні дослідження на здобуття наукового ступеня доктора філософії викладач-стажист Анастасія Благополучна (тема: «Збереженість ягід суниці за післязбиральної обробки хітозаном», диплом Н23 №000945 від 10.07.2023 р.) та старший викладач Оксана Литвин (тема: «Менеджмент міжнародного туризму», захист відбувся 23.11.2023 р.). 
- впродовж 2023 р. міжнародне наукове стажування пройшли 2 науково-педагогічних працівника (Кирилюк І. М., Барвінок Н. В.).

в)	кількість виконаних робіт та обсяги їх фінансування за звітний рік, відповідно до таблиці:
	Категорії робіт
	2023

	
	к-сть од.
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	Фундаментальні
	
	

	Прикладні
	
	

	Госпдоговірні
	
	

	Гранти
	
	





г) кількість відкритих у звітному році спеціалізованих вчених рад із захисту кандидатських та докторських дисертацій, кількість захищених дисертацій:

II. Результати наукової та науково-технічної діяльності за науковими напрямами, перелік яких додається (додаток до інформації про наукову та науково-технічну діяльність):

а) важливі результати за усіма закінченими у 2023 році дослідженнями і розробками, які виконувались за рахунок коштів державного бюджету (якщо таких не виконувалось, то зазначити наукові результати фундаментальних науково-дослідних робіт, які виконувались за кошти з інших джерел) (зазначити назву роботи, наукового керівника, фактичний обсяг фінансування за повний період, зокрема на 2023 рік; коротко описати одержаний науковий результат, його новизну, науковий рівень,  значимість та  практичне застосування);
- 
б)	найважливіші наукові результати, отримані в результаті виконання перехідних науково-дослідних робіт (зазначити назву роботи, наукового керівника, обсяг фінансування за повний період, зокрема на 2023 рік; коротко описати одержаний науковий результат, його новизну, науковий рівень, значимість та практичне застосування).
- 

III. Розробки, які впроваджено у 2023 році за межами закладу вищої освіти 
(відповідно до таблиці, тільки ті на які є акти впровадження або договори):
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впровадження (обладнання, обсяг отриманих коштів, налагоджено співпрацю для подальшої роботи тощо)
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	1. 
	Стаття: Роль та особливості розвитку ресторанного бізнесу в умовах кризи.
Автор:
Поворознюк І. М.
	Запропоновано для розвитку ресторанного бізнесу регіону в умовах кризи враховувати фактор адаптивності. 
	Національний дендрологічний парк «Софіївка» Науково-дослідного інституту НАНУ, Умань, Черкаська обл. 20300
	07.03.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	2. 
	Стаття: Організація екскурсійної діяльності.
Автор:
Слатвінська Л. А.
	Впроваджено під час курсів підготовки екскурсоводів технологічні, методичні та технічні вимоги щодо створення та проведення екскурсій, професійні вимоги до фахівців, що надають екскурсійні послуги.
	Національний дендрологічний парк «Софіївка» Науково-дослідного інституту НАНУ, Умань, Черкаська обл. 20300
	08.03.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	3. 
	Стаття: Формування професійних компетенцій бакалаврів спеціальності туризм в закладах вищої освіти України.
Автори:
Cлатвінська Л. А.,
Збиранник О. М.
	Впроваджено під час організації підготовки екскурсоводів парку рекомендацію збалансовувати формування та розвиток «hard skill competencies», «soft skill competencies», «digital skill competencies» необхідних для професійної діяльності екскурсоводів у сучасних умовах.
	Національний дендрологічний парк «Софіївка» Науково-дослідного інституту НАНУ, Умань, Черкаська обл. 20300
	08.03.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	4. 
	Стаття: Мета і завдання навчальної дисципліни «Рекреаційні комплекси світу» в системі реалізації освітньо-професійних програм для індустрії гостинності.
Автор:
Слатвінська Л. А.
	Впроваджено під час розробки програми курсів підготовки екскурсоводів  рекомендацію збалансовувати формування та розвиток компетенцій необхідних для професійної діяльності екскурсоводів парку, що у свою чергу буде врівноважувати інтелектуальний та практичний зміст підготовки фахівців. Рекомендовано під час підготовки екскурсоводів  враховувати і державні вимоги (стандарт), і збалансовані вимоги інших зацікавлених стейкхолдерів.
	Національний дендрологічний парк «Софіївка» Науково-дослідного інституту НАНУ, Умань, Черкаська обл. 20300
	04.05.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	5. 
	Стаття: Мета і завдання навчальної дисципліни «Рекреаційні комплекси світу» в системі реалізації освітньо-професійних програм для індустрії гостинності.
Автор:
Слатвінська Л. А.
	Впроваджено під час розробки програми курсів підготовки екскурсоводів заповідника  рекомендацію збалансовувати формування та розвиток компетенцій необхідних для професійної діяльності екскурсоводів, що у свою чергу буде врівноважувати інтелектуальний та практичний зміст підготовки фахівців. Рекомендовано під час підготовки екскурсоводів  враховувати і державні вимоги (стандарт), і збалансовані вимоги інших зацікавлених стейкхолдерів.
	Державний історико-архітектурний заповідник «Стара Умань» м. Умань, Черкаська обл.

	03.05.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	6. 
	Стаття: Security problems of Ukrainian tourist industry in the convention of the Covid-19 pandemic
Автори: Кирилюк І. М, Чвертко Л. А.
	Визначено фактори, що впливають на розвиток туризму в періоди карантину або обмежувальних заходів, пов'язаних із поширенням коронавірусної хвороби. Особливу увагу приділено факторам, які сприяють підвищенню рівня безпеки розвитку туризму й необхідності забезпечення безпеки туристів. Встановлено, що необхідність забезпечення превентивних заходів для запобігання ризикам у сфері туризму є важливим завданням як для окремих країн, так і для міжнародних організацій. Цей період вимагає від галузі туризму гнучкості, інноваційності та спроможності адаптуватися до мінливих умов.
	ТА «Час подорожей», Черкаська обл., м. Умань, вул. Європейська, 96, оф.76.
	13.03.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	7. 
	Стаття: Development of Turkey's tourist industry in the convention of the COVID-19 pandemic: challenges and opportunities. 
Автори: Кирилюк І. М, Поворознюк І. М., Нещадим Л. М., Благополучна А. Г., Литвин О. В.
	Обґрунтовано особливості розвитку туризму в Туреччині в умовах пандемії COVID-19 та окреслено заходи, реалізація яких дозволила перебороти наявні негативні тенденції. Швидке реагування урядом країни й розробка стратегії подолання кризи дали можливість мінімізувати вплив світової пандемії COVID-19 на туризм у країні та створити гарантовані заходи безпеки для туристів, які значною мірою підвищили їх сприйняття безпеки і відновили готовність подорожувати. Практичне значення матеріалів, висвітлених в статті, полягають в можливості використання теоретичних висновків і практичних рекомендацій для забезпечення стійкості туристичного сектору до викликів у майбутньому.
	ТА «Час подорожей», Черкаська обл., м. Умань, вул. Європейська, 96, оф.76.
	16.02.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	8.  
	Колективна монографія: Інноваційний розвиток туризму та індустрії гостинності: проблеми й перспективи. 
Автори: Поворознюк І. М., Кирилюк І. М., 
Барвінок Н. В., Слатвінська Л. А., Благополучна А. Г., 
Чирва О. Г., Литвин О. В., Нещадим Л. М., 
Тимчук С. В., 
Бербець Т. М., 
Філімонова І. А.
	Висвітлено сучасні концепції інноваційного розвитку туризму та індустрії гостинності, спрямовані на оптимізацію діяльності підприємств різних типів, підвищення ефективності процесів обслуговування споживачів і забезпечення стійкого функціонування й розвитку галузі. Визначено, що  досягнення динамічного розвитку галузі значну роль відіграє інноваційна діяльність, спрямована на пошук і активне впровадження нововведень для постійного оновлення й розширення спектру послуг, а також освоєння й випуску послуг якісно нового рівня. Ефективний інноваційний розвиток в туризмі та індустрії гостинності передбачає застосування системних заходів, які мають якісну новизну й призводять до позитивних змін, зокрема: покращення бізнес-середовища; впровадження нових технологій, що сприяють створенню нових робочих місць, зниженню доданої вартості товарів і послуг; зменшення споживання природних ресурсів та антропогенного навантаження на екосистему.
	ТОВ «Софія Менеджмент Солюшенз», Черкаська обл., м. Умань, вул. 
К. Лібкнехта, 4, кв.91.
	18.01.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	9. 
	Стаття: Волонтерський туризм як інструмент соціальної інтеграції вимушено переміщених осіб під час російського воєнного вторгнення. 
Автори: Кирилюк І. М., Чвертко Л. А.
	Результати впровадження обговорені й схвалені колективом ТОВ «Софія Менеджмент Солюшенз» та партнерами для використання в практичній діяльності. Ініціативи, спрямовані на розвиток волонтерського туризму, варто підтримувати та поширювати, оскільки вони сприяють інклюзивному розвитку суспільства, зміцнюють соціальну адаптацію та сприяють створенню гармонійного та сприйнятливого середовища для всіх його учасників.
	ТОВ «Софія Менеджмент Солюшенз», Черкаська обл., м. Умань, вул. К.Лібкнехта, 4, кв.91.
	20.04.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	10.  
	Стаття: Діджиталізація як основний фактор розвитку індустрії гостинності в умовах сучасних викликів.
Автори: Кирилюк І. М, Нещадим Л. М., Благополучна А. Г.
	Охарактеризовано сукупність обставин, що вказують на успішне просування послуг індустрії гостинності на ринку через інтернет-технології. Проаналізовано позитивний та негативний вплив процесів цифровізації на розвиток індустрії гостинності, діяльність якої спрямована на задоволення різноманітних як індивідуальних, так і колективних потреб споживачів. Обґрунтовано, що цифровізація процесів організації діяльності об’єктів, управління та обслуговування споживачів послуг індустрії гостинності сприятиме формуванню єдиного інформаційного простору й підвищенню конкурентоспроможності туристичних підприємств. Результати дослідження засвідчили, що переборення наявних негативних тенденцій у індустрії гостинності, які сформувалися під впливом деструктивних чинників, стане можливим за умов активного використання інновацій, серед яких особлива увага має бути приділена цифровим технологіям та інформаційному позиціонуванню індустрії гостинності в віртуальному просторі.
	ТА «Час подорожей», Черкаська обл., м. Умань, вул. Європейська, 96, оф.76.
	23.03.2023 р.
	Налагоджено співпрацю для подальшої роботи

	11. 
	Стаття: Волонтерський туризм як інструмент соціальної інтеграції вимушено переміщених осіб під час російського воєнного вторгнення. 
Автори: Кирилюк І. М., Чвертко Л. А.
	Організація волонтерського туризму сприяє соціальній інтеграції вимушених переселенців до життя в територіальних громадах України. Доведено, що волонтерський туризм забезпечує зближення ідентичностей переміщених осіб та громад, серед яких вони проживають, допомагає швидшій адаптації, налагодженню комунікації та формуванню гармонійних культурних форм між вимушеними переселенцями та іншими членами суспільства.
Практичне значення матеріалів, висвітлених в статті, полягає в можливості використання теоретичних висновків і практичних рекомендацій для подальшого розвитку волонтерського туризму в умовах воєнного стану.
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11. Благополучна А. Г. Ряска як суперпродукт майбутнього. Оздоровчі харчові продукти та дієтичні добавки: технології, якість та безпека: матеріали Міжнар. наук.-практ. конф.,  м. Київ, 19-20 листопада 2023 р. С. 88-90. URL:https://drive.google.com/file/d/18zrduAfQmM53Vmrw51_hGxF1mQbpGk5J/view
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· за кордоном.
1. Chvertko Liudmyla, Kyryliuk Iryna. Mechanism for covering military risks in Ukraine: problems of security and development prospects. Ştiinţă, educaţie, cultură , Ed. 1, 21 octombrie 2022, Chisinau. Comrat: Universitatea de Stat din Comrat, 2023. Vol. 1, pp. 45-48. https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/179297
2. Kyryliuk I., Chvertko L. Social media marketing as a tool for promoting services in the tourism and hospitality industry. Business Rejuvenation, Resilience, and Creativity in a Changing World and Post: Book of Papers and Pоsters International Research Symposium GISU (Sydney, 14th November 2023). Alliance of Guangzhou International Sister-City Universities, Western Sydney University. Sydney, 2023. рp. 98-100. https://dspace.udpu.edu.ua/handle/123456789/15690

· на всеукраїнських конференціях;
1. Нещадим Л. М. Екотренди в діяльності підприємств індустрії гостинності. Стратегічні перспективи туристичної та готельно-ресторанної індустрії в Україні: теорія, практика та інновації розвитку: матер. всеукраїнської науково-практичної інтернет-конференції, м. Умань, 31 жовтня 2023 р. С. 89-91 
2. Нещадим Л. М. Екосертифікація в індустрії гостинності. Сучасні проблеми і перспективи економічної динаміки: зб. матеріалів Х Всеукр. наук.-практ. інтернет-конф. здобувачів вищ. освіти та молодих учених. (м. Умань, 16 листоп. 2023 р.). Умань : УДПУ імені Павла Тичини, 2023. С.
3. Благополучна А. Г Преміум шоколад із вина як продукт безвідходних технологій. Наука. Освіта. Молодь: матер. XVІ Всеукр. наук. конф. студентів та молодих науковців,  м. Умань, 11 травня 2023 р. С. 41-43.
4. Blahopoluchna A. H. The consequences of chemical pollution of Ukrainian ecosystems are caused by the war. Актуальні проблеми природничих і гуманітарних наук у дослідженнях молодих учених «Родзинка - 2023»: матер. XXV всеукр. наук. конф. молодих учених, м. Черкаси, 10-11 травня 2023 р. С. 1041-1043. https://drive.google.com/file/d/1VzLH1sZ3r41kW4YuOg4EtuEgp-pndVEA/view?ts=647cf42b 
5. Благополучна А. Г., Слонь Ю. Д. Розвиток еногастрономії Черкащини. Сучасні проблеми і перспективи економічної динаміки: зб. матеріалів Х Всеукр. наук.-практ. інтернет-конф. здобувачів вищ. освіти та молодих учених. (м. Умань, 16 листоп. 2023 р.). Умань : УДПУ імені Павла Тичини, 2023. С.
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· на регіональних конференціях.
4.2. Кількість цитувань у виданнях, що входять до наукометричної бази даних Scopus.

	База даних
	Кількість цитувань
	Індекс Хірша

	Scopus
	2
	2



· 4.3. Кількість цитувань у виданнях, що входять до наукометричної бази даних Web of Science
	База даних
	Кількість цитувань
	Індекс Хірша

	Web of Science
	2
	2



· 4.4. Кількість цитувань у виданнях, що входять до наукометричної бази даних для соціо-гуманітарних наук Сopernicus.
· 4.5. Кількість цитувань в Google Академії (порівняти звітний рік з попереднім)

	[bookmark: bookmark4]База даних
	Кількість цитувань
	Індекс Хірша

	
	2022
	2023
	

	Google Академії
	36
	38
	6



V. Відомості про науково-дослідну роботу та інноваційну діяльність студентів, молодих учених (коротко описати діяльність Ради молодих учених тощо - до 7 рядків).

[bookmark: bookmark5]Науково-дослідна робота студентів у 2023 році проводилась у рамках 5 проблемних груп. Всього в науково-дослідній роботі взяли участь 35 студентів, в тому числі: 26 студентів брали участь у науково-практичних конференціях; 5 студентів - у Міжнародному конкурсі студентських наукових робіт із спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» за напрямом «Туристичний бізнес» Кременчуцького національного університету імені Михайла Остроградського; 3 студентів – у V Міжнародному конкурсі студентських науково-дослідних робіт з економіки Комратського державного університету (Республіка Молдова); 1 студент – в міжнародній освітньо-практичній олімпіаді з туризму Національного технічного університету «Дніпровська політехніка». 
Студентами було опубліковано 26 тез доповідей, з них 18 у співавторстві з викладачами.
На кафедрі технологій та організації туризму і готельно-ресторанної справи працює 1 молодий учений без вченого звання. Результати досліджень Благополучної А.Г. були представлені на 8 науково-практичних конференціях різного рівня та відображені в опублікованих 14 наукових працях, з яких: 6 статей - в закордонних виданнях, 5 статей – у виданнях категорії Б.

- у міжнародних конкурсах студентських наукових робіт:
1. Кирилюк Олексій Вікторович, студент 3 курсу 371 групи (спеціальність 241 Готельно-ресторанна справа) та Гнилозубенко Дмитро Сергійович, студент 4 курсу 481 групи (спеціальність 242 Туризм). V Міжнародний конкурс студентських науково-дослідних робіт з економіки. Комратський державний університет (Республіка Молдова). 2023. Тема наукової роботи: «Mobile applications as an innovative tool for planning and implementing tourist trips». Науковий керівник: Кирилюк І. М.
2. Матушко Анна Андріївна. Студентка 2 курсу 681 групи (спеціальність 242 Туризм). V Міжнародний конкурс студентських науково-дослідних робіт з економіки. Комратський державний університет (Республіка Молдова). 2023. Тема наукової роботи: «Ecological tourism: problems of development in the context of the russian-ukrainian war». Науковий керівник: Кирилюк І. М.
3. Букатинська Анастасія. Студентка 2 курсу, 681 м групи (спеціальність 242 Туризм). ІІ тур Міжнародного конкурсу студентських наукових робіт із спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» за напрямом «Туристичний бізнес». Кременчуцький національний університет імені Михайла Остроградського. 2023. Тема наукової роботи: «Роль громадських організацій та грантових фондів у розвитку туризму в Черкаській області (Україна)». Диплом ІІІ. Науковий керівник: Слатвінська Л. А.
4. Маріета Месробян, студентка 3 курсу 381 групи (спеціальність 242 Туризм) та Дмитро Гнилозубенко, студент 4 курсу 481 групи (спеціальність 242 Туризм). ІІ тур Міжнародного конкурсу студентських наукових робіт із спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» за напрямом «Туристичний бізнес». Кременчуцький національний університет імені Михайла Остроградського. 2023. Тема наукової роботи: «Інновації у сфері екскурсійного туризму». Науковий керівник: Слатвінська Л. А.
5. Махо Ірина та Залозний Владислав. Студенти 4 курсу, 481 групи (спеціальність 242 Туризм). ІІ тур Міжнародного конкурсу студентських наукових робіт із спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» за напрямом «Туристичний бізнес». Кременчуцький національний університет імені Михайла Остроградського. 2023. Тема наукової роботи: «Стратегічний розвиток туристично-рекреаційних комплексів Черкаської області під час війни та післявоєнний період в Україні». Науковий керівник: Слатвінська Л.А.

- у міжнародних олімпіадах:
1. Кирилюк Олексій.  Студент 3 курсу 371 групи. Міжнародна освітньо-практична олімпіада з туризму. Національний технічний університет «Дніпровська політехніка». 2023 р. 3 місце. Науковий керівник: Кирилюк І. М.

Кількість молодих учених на кафедрі/факультеті/інституті
На кафедрі технологій та організації туризму і готельно-ресторанної справи кількість молодих вчених становить 1 особа - Благополучна А. Г.

	Роки
	Кількість студентів, які беруть участь у наукових дослідженнях
	Кількість молодих учених,
	Кількість молодих учених, які
залишаються у закладі вищої освіти або науковій установі після закінчення аспірантури

	2023
	35
	1
	-

	
	
	
	


Зазначити внутрішні стимулюючі заходи та відзнаки (до 5 рядків).
У процесі оцінювання знань та рівня практичної підготовки здобувачів вищої освіти приймається до уваги участь у науково-дослідній роботі, що внесено відповідною графою у журнал академічної групи. За підсумками науково-дослідної роботи кращі студенти відзначаються грамотами та дипломами. 

Окремі статистичні дані навести відповідно до таблиці та побудувати діаграму:


VI. [bookmark: bookmark6]Наукові підрозділи (лабораторії, центри тощо за науковими напрямами, зазначеними у розділі II), їх напрями діяльності, робота з замовниками (зазначити назву підрозділу, стисло описати його діяльність та результативність роботи - до 30 рядків).
На кафедрі технологій та організації туризму функціонує науково-дослідна лабораторія «Індустрія туризму та гостинності».
За звітний період членами науково-дослідної лабораторії «Індустрія туризму та гостинності» були визначені актуальні перспективи розвитку індустрії гостинності:
- удосконалено основні напрями інноваційного розвитку підприємств ресторанного господарства в кризових умовах господарювання. Обґрунтовано, що інновації приносять значний прибуток але потребують особливої кваліфікації та високих стандартів якості. Визначено, що управління інноваційною діяльністю повинно перейти в розряд провідних напрямів управління підприємствами ресторанного господарства (Поворознюк І. М.);
- досліджено голістичний підхід до якості обслуговування. Проаналізовано фактори, які впливають на якість обслуговування в ресторанному бізнесі. Встановлено необхідність наявності спеціалізованих знань у персоналу ресторану про товари для надання якісного обслуговування. Вивчено взаємозв’язки між знаннями про товари і якістю обслуговування в ресторанному бізнесі (Нещадим Л. М.);
- обґрунтовано, що виклики, пов’язані з російською збройною агресією проти України, обумовили необхідність прийняття ефективних рішень, спрямованих на соціальну адаптацію й інтеграцію в суспільне життя осіб, які для уникнення негативних наслідків війни та тимчасової окупації змушені були покинути своє місце проживання (Кирилюк І. М.);
- проаналізовано розвиток міжнародного туризму в кризовий період, його вплив на український туристичний бізнес (Литвин О. В.);
- досліджено динаміку розвитку туристичного бізнесу в війни та інших глобальних проблем сучасності. Встановлено, що повномасштабне вторгнення країни-агресора на територію України спричинило зменшення, а в деяких випадках і припинення, туристичних потоків, що вплинуло на зниження капіталонадходжень від туристичної сфери (Барвінок Н.В.);
- проаналізовано економічний стан готельно-ресторанного та туристичного бізнесу в регіоні; обґрунтовано необхідність забезпечення продовольчої та екологічної безпеки України (Благополучна А. Г.).
- досліджено необхідність оптимізації роботи холодильного устаткування готельно-ресторанних господарств в умовах енергетичної кризи (Джога О. В.).
Публікаційна активність: за звітний період членами НДЛ було опубліковано 4 статті категорії Б та 5 статей у закордонних виданнях. 
Проведені заходи: в 2023 р. було проведено 2 науково-практичні семінари.

VII. Наукове та науково-технічне співробітництво із закордонними організаціями (надати загальну інформацію про стан міжнародного наукового співробітництва установи: характеристика основних напрямів міжнародного наукового і науково-технічного співробітництва, приклади їх успішної реалізації та перспективи розвитку) (до 20 рядків).

Детальні дані щодо тематики співробітництва з зарубіжними партнерами (окремо по кожній країні) викласти за формою (тільки ті, з якими укладено договори на виконання науково-дослідних робіт або отримано гранти):

	Країна-партнер 
(за алфавітом)
	Установа-партнер
	Тема 
співробітництва
	Документ, 
відповідно до якого здійснюється співробітництво, термін його дії
	Практичні результати від співробітництва

	1
	2
	3
	4
	5

	Італія,
Латвія,
Україна, 
Фінляндія
	«I-STRATEGIES», Одеський національний технологічний університет, 
Rіga Technical University,
Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини,
University of Helsinki,
Херсонський державний університет
	«Academies4Ukraine – Strengthen Higher Education resilience in Ukraine and European Union»
	Угода між Національним агентством Erasmus+ INDIRE IT02 та «I-STRATEGIES» 2023-1-IT02-KA220-HED-000164059 від 15.09.2023 р.
Програма Еразмус +, напрям KA220-HED – Проєкти співпраці у сфері вищої освіти.
Термін дії:
01.10.2023 – 30.09.2026 рр.
	Створення та поширення документального фільму «Історії академічної стійкості в Україні», обмін найкращим досвідом психологічної підтримки переміщених студентів українських університетів, видання цифрового посібника «Як реалізувати університетську програму психологічної підтримки студентів.



	№
з/п
	Реєстрацій реє номер
	Назва твору
	Автори
	Рік

	1
	
	2
	3
	4

	
	
	
	
	


VIII. Відомості щодо поліпшення патентно-ліцензійну діяльність (із зазначенням окремо кожної бази та відповідного трафіка).

8. Патентно-ліцензійна діяльність:
8.1. Заявки на винахід (корисну модель) (на видачу патенту на винахід (корисну модель) − автори, назва, № заявки, дата подачі, заявник(и);
8.2. Патенти на винахід (корисну модель) − автори, назва, № патенту, дата видачі, заявник(и).
IX. Інформація про науково-дослідні роботи, що виконуються на кафедрах у межах робочого часу викладачів (коротко зазначити тематику, зареєстровану в УкрІНТЕІ наукових керівників, науковий результат, його значимість – до 40 рядків).
Тематика, зареєстрована в УкрІНТЕІ: Теоретичні та практичні аспекти розвитку туристичного та готельно-ресторанного бізнесу в Україні. Номер державної реєстрації: 0115U000072. Науковий керівник Поворознюк І. М. Виконується в межах робочого часу.
Одержаний науковий результат:
– досліджено аспекти якості обслуговування на підприємствах готельного і ресторанного бізнесу в Україні та напрями їх підвищення; визначено показники якості послуг підприємств індустрії гостинності, які повинні відповідати затвердженим нормам (Поворознюк І. М.);
- обґрунтовано та проаналізовано управління ризиками на підприємствах індустрії гостинності;  стандартизацію та сертифікацію продукції закладів харчування (Нещадим Л.М.);
- досліджено сучасні тенденції розвитку індустрії туризму та гостинності, зокрема: використання інформаційно-комунікативних технологій у сфері туризму, роль діджиталізації на розвиток індустрії гостинності в умовах сучасних викликів (Кирилюк І. М.);
- обґрунтовано доцільність використання основних підходів до оцінки показників туристичного потенціалу, які можуть доповнювати кількісні і якісні характеристики пропонованого туристичного продукту для розширення зовнішньоекономічних зв’язків та приваблення іноземних туристів (Литвин О. В.);
- визначено адаптаційні стратегії туристичних підприємств в умовах кризи, спричиненої глобальними безпековими факторами; проаналізовано туристично-рекреаційний потенціал і туристичну інфраструктуру Гайворонської громади (Барвінок Н.В.);
-  обґрунтовано використання цукрозамінників у технології виробництва кексів (Благополучна А.Г.);
- досліджено нові форми обслуговування та чинники травматизму на виробничих підприємства ресторанного бізнесу; проаналізовано технологічні процеси приготування страв та забезпеченість устаткуванням закладів харчування м.Умань (Джога О. В.)
- встановлено, що для багатьох територіальних громад Черкаської області одним із пріоритетних напрямків розвитку є туризм, а об’єднання підприємців, громадських організацій, грантодавців, військових адміністрацій всіх рівнів з метою реалізації стратегії розвитку туризму (Слатвінська Л. А.).
Наукова новизна отриманих результатів:
– обґрунтовано, що високий рівень якості обслуговування споживачів виступає не лише конкурентною перевагою підприємства, але й значною мірою впливає на формування лояльного відношення клієнтів, зміщує акцент на питання вартості та задоволення обслуговуванням (Поворознюк І.М.).
Практична цінність отриманих результатів. 
Практичні рекомендації щодо обслуговування на підприємствах готельного і ресторанного бізнесу в Україні, використання інформаційно-комунікативних технологій у сфері туризму, напрями підвищення та визначення показників якості послуг підприємств індустрії гостинності, які повинні відповідати затвердженим нормам можуть застосовуватися у практиці регіонального управління готельно-ресторанними підприємствами.
[bookmark: bookmark7]Публікаційна активність: за звітний період викладачами кафедри було опубліковано 17 статтей категорії Б, 7 статей у закордонних виданнях та 3 в у міжнародних наукометричних базах даних Scopus та Web of Science.

X. Розвиток матеріально-технічної бази досліджень
Оновити дані про закупівлю за звітний рік унікальних наукових приладів та обладнання іноземного або вітчизняного виробництва вартістю за формою:
	№
з/п
	Назва приладу (українською мовою та мовою оригіналу) і його марка, фірма-виробник, країна походження
	Науковий(і) напрям(и) та структурний(і) підрозділ(и) для якого (яких) здійснено закупівлю
	Вартість, тис. гривень

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	




XІ. Заключна частина
Зауваження та пропозиції щодо забезпечення організації та координації наукового процесу в університеті до департаменту науково-технічного розвитку МОН, основні труднощі та недоліки в роботі університету та наукових установ при провадженні наукової та науково-технічної діяльності у 2023 році. Пропозиції та зауваження щодо налагодження більш ефективної роботи в організації цих процесів.
Для забезпечення організації та координації наукового процесу в університеті, департаменту науково-технічного розвитку МОН запровадити регіональні цільові програми фінансування предметних наукових (науково-технічних) досліджень: «за запитом регіону», «за запитом вченого з регіону», «за запитом колективу вчених з регіону».  

Завідувач кафедри			                    ___________                 Інна ПОВОРОЗНЮК
 
	Директор навчально-наукового інституту економіки та бізнес-освіти
	______________
(підпис)
	Максим СЛАТВІНСЬКИЙ



