1. Назва компонента: Зв’язки з громадськістю
2. Код компонента: ВВ.06
3. Тип компонента: вільний вибір.
4. Семестр: 2.
5. Обсяг модуля: загальна кількість годин – 90 (кредитів ЄКТС – 3); 
денна форма: аудиторні години – 44 (лекцій – 20, практичних занять – 24);
заочна форма:аудиторні години – 12 (лекцій – 6, практичних занять – 6).
6. Результати навчання: 
- вміти ретельно вивчати цільові аудиторії, партнерів, клієнтів та споживачів;
- вміти розробляти аналіз конкретних ситуацій при формуванні і здійсненні маркетингової діяльності; 

- вміти робити організацію і проведення активних акцій, ПР-компаній, ділових зустрічей, конференцій, презентацій з використанням засобів масової інформації; 
- вміти здійснювати консалтинг з питань організації та налагодження відносин з громадськістю;
- уміння створювати позитивний імідж (робота з думкою широких кіл громадськості про підприємство та його продукцію).
7. Спосіб навчання: аудиторні заняття.
8. Зміст компонента: 
Зв’язки з громадськістю: значення і зміст. Історія розвитку зв’язків з громадськістю. Громадськість у системі PR. Громадська думка: дослідження та формування. Ділові стосунки. Основи комунікації в PR. Вербальні та невербальні комунікації. Робота з ЗМІ. Правела складання текстових матеріалів. Комунікації в ситуації кризи. Ефективність зв’язків з громадськістю. Антикризове управління. Методологія та методика досліджень у рамках зв’язків із громадськістю. Особливості РR – діяльності в органах соціальної служби. Організація спеціальних подій. Комплексні напрямки діяльності зв’язків із громадськістю. Розробка календарного плану РR – компанії. Стратегічне планування РR-діяльності. Комунікативна компанія. 
9. Рекомендована література: 
1. Вежель Л.М. Основи зв’язків із громадськістю навчальний посібник. Київ: ВПЦ «Київський університет», 2011. – 123с.
2. Король В.Г. Зв’язки з  громадськістю. Наукові основи, методика, практика [Текст]: підручник / В.Г. Король, О.В. Некрасова. К.: ВД «Києво-Могилянська академія», 2009. – 831с.

3. Мойсеєв В.А. Паблік рілейшнз. К.: Академвидав, 2007. – 240с.
4. Ромат Є.В. Зв’язки з громадськістю (базовий курс): навчальний посібник. Київ, 2016. – 284с.
10. Форми та методи навчання: лекції, практичні заняття, самостійна робота.
11. Методи і критерії оцінювання:

– поточний контроль (80%) – усне опитування, тестування, індивідуальне навчально-дослідне завдання;
– підсумковий контроль (20%) – екзамен (теоретичні питання, тестові завдання).
12. Мова навчання: українська.
